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Chers vacanciers

Notre appartement de vacances / maison de vacances devrait étre une résidence secondaire pour vous. lls
doivent se sentir a |'aise et pouvoir se reposer. Nous avons mis beaucoup d’efforts dans sa mise en place et
espérons que vous trouverez tout ce dont vous avez besoin. Les régles de la maison suivantes sont destinées a
étre une aide pour un séjour harmonieux. En outre, nous avons énuméré quelques régles qui, nous I'espérons,
trouveront votre compréhension. En traitant I'appartement correctement, vous continuerez a nous aider a
I’avenir a vous offrir, a vous et aux autres clients, des locaux satisfaisants.

Généralités

Si vous manquez quelque chose dans I'établissement ou si vous avez besoin d’aide, veuillez nous contacter en
toute confiance. Toutes les choses qui se trouvent dans la maison de vacances ou sur le balcon ou la terrasse, ou
qui lui appartiennent, peuvent et doivent étre utilisées par les invités. S’il vous plait aller avec I’'ensemble

Prenez soin de I'ameublement et de I'inventaire et traitez le bien locatif avec soin. Veuillez-vous assurer que vos
compagnons de voyage respectent également les conditions de location.

Cuisine

Veuillez manipuler I’équipement de cuisine et I'équipement technique avec soin.

Comme une cuisine sale ne plait a personne, veuillez mettre la vaisselle, les casseroles et les couverts dans les
placards uniquement lorsqu’ils sont propres et secs. Veuillez ne pas placer de pots chauds et d’autres objets
chauds sur les tables ou le comptoir sans sous-verres. Utilisez toujours une planche a découper comme base pour
couper.

Veuillez laisser I'intérieur du four et du four a micro-ondes dans un état propre.

Endommager

Personne n"endommage intentionnellement les choses, mais il peut arriver a n’importe qui que quelque chose se
brise. Nous serions heureux si vous nous informiez des dommages causés et nous ne le remarquerions pas
seulement aprés votre départ lors du nettoyage final. Le locataire est responsable des dommages, a hauteur des
frais de remplacement.

Air
Pour éviter la croissance de moisissures, nous vous demandons de ventiler suffisamment les piéces, au moins 1x
ventilation de choc par jour pendant 5-10 minutes et surtout aprés la douche.

Devoir de diligence

Nous demandons a nos clients de traiter la propriété locative avec soin et de s’assurer que les autres voyageurs et
les parents respectent également les conditions de location. Le

La porte d’entrée doit toujours étre fermée et verrouillée par une clé lorsque vous quittez la maison. De méme,
toutes les fenétres doivent étre fermées en quittant 'appartement pour éviter d’éventuels dommages dus a des
tempétes ou a des cambriolages. Les ressources en eau et en électricité doivent étre utilisées avec parcimonie.

Disposition

Les déchets sont séparés en déchets résiduels, verre, papier et emballage avec le point vert. Des conteneurs
appropriés sont disponibles sur la propriété.

Veuillez n’utiliser que les poubelles et les bacs a cosmétiques dans la salle de bain avec des sacs a ordures et les
jeter scellés dans le bac a déchets résiduels. Aucun déchet, reste, liquide nocif ou similaire ne peut étre jeté ou
versé dans I’évier de la cuisine, les toilettes, les éviers et les douches! Evitez tout ce qui peut entrainer des
obstructions des tuyaux (pas de produits d’hygiéne dans les toilettes).

Nettoyage

Si jamais vous avez un accident (saleté extréme, liquides sur le sol ou surfaces de travail, etc.), nous vous
demandons d’éliminer cela immédiatement. Nous vous demandons de bien vouloir laisser I'appartement nettoyé
au départ et de remettre toute la vaisselle usagée dans les placards.



Repos

Dans un esprit de bon voisinage, nous vous demandons d’observer les périodes de repos public telles que le
déjeuner, la nuit et le repos dominical. Aussi dans I'appartement lui-méme doit étre tenu hors de considération
entre 22h00 et 7h00.

Animaux
Amener des animaux de compagnie n’est généralement pas le bienvenu et doit étre convenu avec les
propriétaires au cas par cas.

Internet/WLAN (WiFi)

L’acces Internet sans fil (WLAN) est disponible dans I’appartement/maison de vacances moyennant un
supplément unique. Veuillez nous demander le code d’accés. L'utilisation d’Internet avec votre propre appareil
compatible Wi-Fi (ordinateur portable, PDA, smartphone, etc.) via la connexion Wi-Fi est gratuite pour le
locataire. Vous utilisez Internet a vos propres risques, le propriétaire exclut toute responsabilité en relation avec
I"utilisation d’Internet par le locataire. Pour ’utilisation de I’accés Internet via WLAN, les régles d’utilisation du
WLAN doivent également étre prises en compte. Veuillez comprendre que nous nous protégeons contre
I'utilisation abusive de votre acceptation des conditions de responsabilité en donnant votre consentement lors de
votre inscription. Vous pouvez trouver I'acces a I'acces invité sous le nom

WiFi: virencracker_esp_gast avec le mot de passe: XXXX_YYYYY_ZZ7Z (UNDERLINES!)

Régles de baignade dans la piscine

Nous demandons a tout le monde de respecter les régles de baignade et les consignes de sécurité qui s’appliquent
dans les autres bains publics. Veuillez utiliser la douche extérieure avant d’utiliser la piscine et éviter d’ajouter de
la créme solaire & I'eau de la piscine. Portez des chaussures antidérapantes et utilisez les escaliers d’entrée. Evitez
de plonger soudainement dans I'eau froide, car le soleil de I'Espagne est souvent sous-estimé.

Fumeur

Il est interdit de fumer dans I"appartement/maison de vacances. S’il vous plait quitter I'appartement / maison de
vacances pour fumer.

Il est permis de fumer dans I'appartement/maison de vacances. Veuillez jeter les résidus de cigarettes
complétement refroidis dans la poubelle.

Parking

Il peut étre garé directement devant et aprés le portail coulissant électrique avec porte d’entrée intégrée de
I’'appartement / maison de vacances, d’autres places de parking publiques sont a proximité immédiate.

Si une place de stationnement vous est fournie, cela n’entraine pas

Conclusion de I'accord de garde. Le locateur n’est pas responsable de la perte ou des dommages causés aux
véhicules automobiles stationnés ou manceuvrés sur la propriété et leur contenu, sauf en cas de faute
intentionnelle ou de négligence grave.

Droit de domiciliation
Dans le cas de réparations qui sont requises immédiatement, il peut étre essentiel que le propriétaire ou son
représentant doit entrer dans I'appartement a I'insu du client.

Clé
S’il vous plait ne jamais donner les clés de votre main. Une perte des clés doit étre signalée immédiatement et le
client est responsable jusqu’a concurrence du montant des frais de remplacement.

Responsabilité
Le propriétaire n’est pas responsable des objets de valeur du ou des invités.

Arrivée et départ

L’arrivée se fait sur rendez-vous. Le jour du départ, nous demandons a nos clients de quitter I'appartement /
maison de vacances selon les instructions des superviseurs sur place. Lorsque vous partez, la maison de vacances
devrait ressembler a celle que vous avez trouvée.



Avec la réservation de I'appartement et au plus tard aprés I'emménagement, le reglement intérieur est
tacitement reconnu par le locataire et strictement respecté. Les violations peuvent entrainer la résiliation du bail
sans droit au remboursement des loyers ou des frais accessoires.

Je vous remercie de votre attention.

Nous vous souhaitons un agréable séjour, beaucoup de plaisir, de détente et de repos. Si vous avez des questions,

n’hésitez pas a nous contacter.
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